
番号 章名 項目 評価観点 配点

主観的評価（提案書、プレゼンテーション及びデモンストレーション）

本業務を遂行するにあたり十分な会社規模や組織体制を有し

ているか。
6

従業員へのセキュリティに関する教育並びにセキュリティに

関する社内基準・規定内容が明確化されているか。
6

2 導入実績 導入実績
構築または運用保守実績が豊富であり、安心して導入を任せ

ることができるか。
6

3
本業務への理

解
基本的な考え方

本町の業務実施状況を的確に把握した上で提案がなされてい

るか。
10

プロジェクト体

制

業務に係る人数、体制、管理、責任体制が明確に示されてい

るか。
10

保有資格
業務体制や各担当者の経歴・資格・実績等について、本業務

を履行する上で十分なものか。
10

全体的に本町が希望する機能を有しているか。 10

自治体（本町）の運用に沿ったパッケージであるか。 10

画面構成が見やすく、直感的に操作できるようなインター

フェイスになっているか。
10

職員間の情報共有やコミュニケーションの向上が期待できる

か。
10

ウインドウの表示や検索など、システムとして十分なレスポ

ンスが期待できるか。
10

システム利用に係る環境構築について具体的に記載されてい

るか。
6

バックアップ環境は十分なものか。 10

メールサーバの提供を含めた提案となっており、メールサー

バー含むデータ容量は十分なものを確保されているか。
10

ソフトウェア構

成

ソフトウェア環境について、具体的に明記されているか。
6

本町職員が新システムを利用して円滑に業務が行えるよう

に、実効性のある職員研修が予定されているか。
6

本町職員が新システムを利用して円滑に業務が行えるよう

に、わかりやすいマニュアルの作成が予定されているか。
6

データ移行
データ移行について、本町の負荷が少ない提案内容となって

いるか。
10

8 スケジュール
構築スケジュー

ル

開発スケジュールが、予定している期日内で無理なく稼動可

能となるように示されているか。
6

保守内容が明確化されているか、保守範囲は適切か。 10

障害発生時の対応について、具体的に説明されているか。
10

バージョンアッ

プ対応

バージョンアップ対応を行っているか。
10

10 追加提案 追加提案
本町の業務効率化を行うための、将来的な拡張提案がある

か。
20

客観的評価（見積提示金額）

11
30点×（1-提案金額/上限金額）

※金額は初期導入費用及び5年間の利用料の合計
30

客観的評価（機能要件への対応）

12
100-（ 1×【×要件の数】）

※点数がマイナスの場合は0点とする。
100

338

評価基準

1 会社概要 会社概要

4
プロジェクト

管理

パッケージの概

要、特徴

各種機能の詳細

システム概要

及び機能
5

システム構成6

ハードウェアま

たはデータセン

ター要件

合　計

研修等

9
保守及び運用

サポート

保守・運用サ

ポート体制

導入支援7

価格

機能要件


